
Zklamali jsme Vás? 
To nás moc mrzí! Příště to určitě vyjde.

VRÁCENÍ A VÝMĚNA

Zaškrtněte prosím Váš názor a potřeby a my na tom budeme pracovat,
aby Vám příští objednávka udělala radost!

Zadejte Vaše telefonní číslo:

Zboží zašlete do 14 dnů po obdržení včetně tohoto dopisu a faktury
(kopie faktury) na adresu eshopu:

Peníze dorazí na Váš bankovní účet do 14 dní po obdržení
vráceného zboží. 

Děkujeme Vám a přejeme si, abychom Vás příště potěšili více.

Zboží vypadá jinak
než v e-shopu

Chci vrátit zboží a dostat své peníze zpět na účet:

OBUV ŠOTEK, SOKOLOVSKÁ 37/24, 186 00, PRAHA 8

Nevyhovuje mi barva Zklamal mě materiál

Nesedí mi velikost Nevyhovuje mi tvar stélky

Nelíbí se mi provedení

Jiný důvod: 

Chci zboží vyměnit:

(Uveďte typ obuvi a velikost. 
Zboží si co nejdříve rezervujte na čísle: 735 752 682)

(napište jiný důvod)

Vrácené zboží nesmí být nošeno, nesmí být poškozené, musí být 
v originálním balení a musí obsahovat všechny originální štítky

 a visačky.


